
1 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Het college van burgemeester en wethouders 
van de gemeente Zoetermeer 
Postbus 15 
2700 AA Zoetermeer 

Onderwerp: Ongevraagd advies Armoedebeleid 

 
 
 
Geacht College, 
 
Het besteedbare inkomen van een substantieel aantal Zoetermeerders is zodanig dat zij nu of 
binnenkort het hoofd niet langer boven water kunnen houden. Het gaat hierbij om mensen die in 
deze situatie terecht zijn gekomen door (een stapeling van) externe factoren. Oorzaken waaraan zij 
niets kunnen doen. Denk aan de stijging van energielasten, een hoge inflatie, het woningtekort 
waardoor een dure woning niet ingeruild kan worden voor een goedkopere, extra energiegebruik en 
kosten door een chronische beperking, het afbetalen van schulden ontstaan tijdens de Coronacrisis.  
 
De doelgroep waarvoor een adequaat armoedebeleid noodzakelijk is, is divers. Het betreft niet 
alleen mensen in de bijstand of net daarboven. Het gaat helaas in toenemende mate ook om 
werkenden waaronder ondernemers en ZZP’ers. Het armoedebeleid omvat, naar het oordeel van de 
ASD, ook het beschikbaar zijn van voedselbanken, het verstrekken van maaltijden aan kinderen op 
school, het in stand houden van sportverenigingen en van maatschappelijke organisaties. 
 
De ASD constateert dat de gemeente Zoetermeer actief inspeelt op bovenstaande situatie. Het 
wijkgericht realiseren van “geldpunten” bij InZet, het openstellen van een helpdesk voor 
ondernemers en ZZP’ers en het creëren van een noodfonds getuigen hiervan. Dit naast de reguliere 
mogelijkheden die er zijn door inzet van de bijzondere bijstand, de BBZ en de hulp vanuit SUNZ. 
 
Naast de waardering die we hebben voor de stappen die inmiddels gezet zijn willen we graag 
aandacht vragen voor het proces dat ertoe moet leiden dat inwoners snel en goed worden geholpen. 
We zien dat de geldpunten een intermediaire rol hebben. Ze verwijzen naar bestaande 
mogelijkheden en helpen mensen om daarvan gebruik te gaan maken. Het geldpunt heeft geen 
middelen/mogelijkheden om als dat nodig is direct te helpen, bijvoorbeeld met inzet van de 
middelen vanuit het noodfonds. Uiteraard vraagt deze hulp om een kader als basis voor beoordeling 
van deze directe hulpvraag. Maar snelheid in handelen is soms absoluut noodzakelijk.   
Voedselbanken en scholen (door het verstrekken van (ontbijt)maaltijden) dragen bij aan het 
bestrijden van armoede. Sportverenigingen en diverse maatschappelijke organisaties zijn echt van 
belang bij het reduceren van problematiek die in een groot aantal gevallen samenhangt met 
armoede. Denk daarbij aan relatieproblematiek, opvoedings- en gezondheidsproblemen. Dit alles 
nog los van de preventieve effecten van hun inzet.  
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Wij menen dat nog meer focus van het gemeentelijke apparaat op deze terecht als crises benoemde 
actualiteit nodig is. Mogelijk dat tijdelijke her prioritering met ook extra inzet van gemeentelijk 
personeel kan worden overwogen. Natuurlijk vraagt dit met name van de leidinggevenden veel maar 
ons lijkt het niet onmogelijk. Zeker niet als het bestuurlijke College van B&W zich hier ook unaniem 
en krachtig over uitspreekt.  
 
Ons advies: 

• De ASD adviseert u het proces zo in te richten dat de geldpunten naast het doorverwijzen ook 
direct zelf additionele materiële hulp kunnen geven. Beslissingsbevoegde medewerkers van uw 
gemeente detacheren bij de geldpunten zou een vorm kunnen zijn. Het gaat er uiteindelijk om 
zodanig korte lijnen te maken dat mensen snel en zorgvuldig worden geholpen.  

• De ASD geeft u in overweging de rechtmatigheidstoets achteraf te laten plaatsvinden zodat 

primair de aandacht gericht kan zijn op hen die nu echt direct ondersteuning behoeven.  

• De ASD adviseert u het geldpunt (of een andere ingang) te benutten om bv. projecten voor een 
maaltijdvoorziening op scholen te financieren.  

• De ASD geeft u in overweging om bij een opwaardering van het geldpunt een stevige (publiek - 
private) projectorganisatie in te richten die, passend bij de huidige crises, waar nodig op een niet-
orthodoxe wijze zaken kan aanpakken.  

• De ASD adviseert in het verlengde van voorgaande ook de communicatie naar de burgers bij deze 
projectorganisatie te beleggen. Met name nieuwe hulpopties (bijvoorbeeld is er nu een noodfonds 
energie) kunnen dan ook snel en adequaat worden gemeld. Aandacht voor slecht geletterdheid en 
ICT-vaardigheid alsook voor een belangrijk aandeel in de primaire doelgroep die Arabisch, Farsi of 
Engels spreken. 

• Beperk de huurverhoging tot maximaal 3,1 %, overeenkomstig de maximale verhoging in de 

sociale huursector, op gebouwen van sportverenigingen en maatschappelijke organisaties zodat zij 
voluit hun bijdrage aan het welzijn en een gezonde leefstijl van de inwoners van Zoetermeer 
kunnen blijven geven. 

• Tot slot wijst de ASD u op de mogelijkheid van crowdfunding of vergelijkbare initiatieven om 
bedrijfsleven en burgers die zich dit kunnen en willen veroorloven te betrekken in het voeden van 
het fonds.  

 
Graag ontvangen wij binnen 4 weken uw reactie op dit advies. Natuurlijk staan wij open voor een 
gesprek en willen wij graag betrokken blijven bij het onderwerp. 
 
 
Hoogachtend, 
Namens de Adviesraad sociaal domein Zoetermeer  
 
Saar Spanjaard, 
Voorzitter 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


